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Reporte de visita Física

Para HSBC es importante el mantenimiento de una cartera saludable, por lo que a partir del 12 de

julio será necesario entregar el Reporte de Visita Física al domicilio laboral del cliente, el cual
deberá ser env iado a tu ejecutivo hipotecario durante la formalización prev io alCierre de Cifras.

Contaremos con un periodo de adaptación, por lo que a partir del 1ro de Agosto 2022 será de

carácter obligatorio para poder formalizar tu operación, por lo que te recomendamos empieces
a env iarlo para que te familiarices con él, en los dos escenarios que se te solicitará:

Estimado Socio Comercial:

Las operaciones que cumplan en su totalidad con los
siguientes criterios:

Clientes NO Asalariados y Asalariados que no coticen
al Infonavit o FOVISSSTE,

Tramite de compra-venta entreparticulares
El inmueble a adquirir se encuentre en los siguientes

estados (independientemente donde se origine el
tramite) :

• Jalisco
• Quintana Roo
• Puebla

• Veracruz
• Tamaulipas
• Tabasco

En caso de dudas siempre puedes contactar a tu Ejecutivo Hipotecario HSBC.

Todos aquellos tramites, que el
cliente se identifique con
pasaporte en la etapa de
formalización (sin importar el
tipo de subproducto).
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En caso de dudas siempre puedes contactar a tu Ejecutivo Hipotecario HSBC.

Envio de Reporte de Visita Fisica

• El reporte de Visita física deberá ser enviado a tu ejecutivo previo al Cierre de Cifras 
para que sea cargado en PRESTO en la pestaña “OTROS” y pueda avanzar a la 
programación de Firma.

Nota: No es necesario que el tramite este en etapa de Cierre de Cifras
para enviar el Reporte de Visita. Puedes enviarlo en cualquier etapa de la
formalización, asegurando que previo al Cierre de Cifras ya se encuentre
cargado en PRESTO y agilizar el proceso.
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En caso de dudas siempre puedes contactar a tu Ejecutivo Hipotecario HSBC.

• La visita  se realiza con las siguientes especificaciones:

El Reporte de Visita Solo aplica para el titular del crédito

Asalariados y No Asalariados la visita debe realizarse en el domicilio Laboral.

Para clientes con Economía Americana que el domicilio laboral se encuentra en el extranjero, la visita podrá 
realizarse en el domicilio Particular en territorio mexicano reportado en solicitud.

El Reporte de Visita no aplica para los subproductos de Pago de Hipoteca, Liquidez, Pago de Hipoteca mas
Liquidez, Construcción, Remodelacón, Cofinavit, Apoyo Infonavit, Fovissste para Todos y Adquisición de vivienda
con Desarrolladores.
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• Formato de Reporte de Visita Física:
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• Formato de Reporte de Visita Física:

 Se requiere la firma del Bróker
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