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¿Cómo obtener mi contraseña CIEC? 
 

Si cuentas con e.firma continúa con el paso número uno. 
En caso de NO contar con e.firma continúa en el paso número siete. 

 

1. Ingresa al siguiente enlace: 
https://www.siat.sat.gob.mx/PTSC/auth/faces/pages/restablecer/recuperarContrasenia.jsf 

2. Selecciona el recuadro naranja “Iniciar”, a continuación, la opción “Sí” 

3. Ingresa la información solicitada: 

 

 

 
4. Indica la “Nueva contraseña” y “Confirma la contraseña” 

5. Al recibir el siguiente mensaje, ya cuentas con tu contraseña CIEC generada: 
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6. Puedes guardar la contraseña en un archivo .TXT en la carpeta que contiene tu FIEL 
 

 
 
 

 
 

 

No cuento con e.firma: 
7. Ingresa al siguiente enlace: https://satid.sat.gob.mx/ 

8. Selecciona “Generar contraseña”, a continuación, la opción “comenzar” 

 

 
 

9. Acepta los términos y condiciones, selecciona “continuar” 

10. Ingresa la información solicitada: 
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11. Al medio de contacto registrado (correo electrónico o teléfono) se envía un código de confirmación: 
 

 
 
 

12. Selecciona el documento de autentificación que desees: 
 

 
 

13. Tendrás que grabar un video para poder autentificar tu identidad. Importante considerar: La cara se debe 
ver completa y bien iluminada. 
Se podrá realizar una segunda toma en caso de que no estes satisfecho con la primera. 
Selecciona “Firmar solicitud” 

 
 

 
 

 

14. Descarga el acuse en formato .PDF 

15. Si tu solicitud fue aprobada en período máximo de 5 días hábiles recibirás la notificación. 
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16. Selecciona el enlace correspondiente: 
 

 

 
 
 

17. Ingresa la información solicitada: 
 

 
 
 

18. Al recibir el siguiente mensaje, ya cuentas con tu contraseña CIEC generada: 
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Recuerda guardar tu contraseña en un lugar seguro y/o en un archivo .TXT 
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